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01 / OBJETO E PARTICIPACAO

Regulamento da promocao Black
Friday

Cashback em hospedagem corporativa - Documento elaborado a partir das condicdes
informadas e da pagina da campanha.

Status do documento. Esta minuta detalha as premissas ja definidas. As informacdes ainda nao
fornecidas estdo reunidas na pagina 4 e nao constituem condi¢cdes aprovadas da promocao.
1. Objeto e beneficio

1.1. A promocao concede cashback total de 15% sobre hospedagens elegiveis reservadas pela
Loupit, sendo 10% destinados a empresa e 5% destinados ao viajante.

1.2. O cashback é um crédito de uso exclusivo em compras de hospedagem. Nao pode ser
resgatado, sacado ou convertido em dinheiro, tanto pela empresa quanto pelo viajante.
2. Quem pode participar

2.1. A condicdo é vélida exclusivamente para novos clientes, entendidos como empresas que
ainda nao sao clientes da Loupit.

2.2. A empresa devera realizar seu cadastro até 30 de novembro. O ano da campanha, o
horério-limite e o fuso horario deverdo ser confirmados antes da divulgacdo do regulamento
definitivo.

2.3. O cadastro pode ser realizado pela pagina loupit.com/black-friday. Para utilizar a condicdo, a
empresa completa seus dados e reserva hospedagem pela Loupit.
3. Reservas abrangidas

3.1. A geracao e a utilizagao do crédito valem apenas para reservas de hospedagem pela Loupit
nas agéncias de viagens parceiras e participantes da promocao. Nao abrangem aéreo,
rodoviario, locacdo de veiculos, Uber, tdxi ou outros servicos.

3.2. As agéncias participantes sao exibidas no momento do cadastro. Os nomes nao sao
listados neste documento. O crédito ndo pode ser utilizado em agéncias que ndo sejam parceiras e
participantes da promocao.
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02 / APURACAO E LIBERACAO

Como o crédito é calculado

A divisao entre empresa e viajante é fixa: 10% + 5% = 15%.

4. Percentuais e contas beneficiarias

4.1. Sobre a base de hospedagem elegivel, o cashback da empresa corresponde a base x 10% e o
cashback do viajante corresponde a base x 5%. A soma dos dois créditos corresponde a base x
15%.

4.2. Os 10% pertencentes a empresa serao creditados para gasto e resgate em compras de
hospedagem pela Loupit. Os 5% pertencentes ao viajante serao creditados na conta Loupit do
préprio viajante, para compra de uma nova hospedagem.

4.3. A inclusdo ou exclusao de taxas, tributos, servicos adicionais e descontos na base de célculo
ainda precisa ser definida. Os exemplos abaixo utilizam uma base ja considerada elegivel, sem
decidir essas guestoes.

5. Exemplo ilustrativo de apuracao

Base elegivel Empresa - 10% Viajante - 5% Total - 15%
R$ 1.000,00 R$ 100,00 R$ 50,00 R$ 150,00
R$ 2.000,00 R$ 200,00 R$ 100,00 R$ 300,00

Valores exclusivamente ilustrativos; nao representam precos de hospedagem ou garantia de reserva.

6. Condicoes para liberacao

6.1. O cashback sera disponibilizado somente apdés a viagem realizada e o pagamento
realizado. As duas condicdes sao cumulativas: reserva ou cadastro, isoladamente, nao liberam
crédito.

6.2. A contagem da validade comeca na data de liberacao do crédito, e ndo na data do cadastro,
da reserva ou do pagamento, caso essas datas sejam diferentes.

6.3. O prazo operacional entre a confirmacao da viagem e do pagamento e a efetiva
disponibilizacdo do crédito ainda deverd ser estabelecido; esta minuta ndo promete liberacado
imediata ou em ndmero especifico de dias.
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03 / USO E VALIDADE

Como utilizar o cashback

Crédito para uma nova hospedagem, respeitando as regras da promocao e o saldo disponivel.

7. Destinacao do saldo

7.1. O crédito da empresa podera ser utilizado em novas compras de hospedagem pela Loupit. O
crédito do viajante podera ser utilizado em novas compras de hospedagem pela sua prépria conta
Loupit.

7.2. O crédito é valido somente para hospedagens nas agéncias de viagens parceiras e
participantes da promocao, exibidas no cadastro, conforme as regras e o saldo disponivel. Nao
é permitido resgate, saque ou conversao em dinheiro.

7.3. A possibilidade de juntar os saldos da empresa e do viajante, transferir créditos ou utiliza-los
em favor de terceiros nao foi definida. Esta minuta ndo autoriza nem proibe essas operacdes de
forma definitiva.

8. Complemento do valor da compra

8.1. Quando o valor da nova hospedagem for superior ao saldo de cashback disponivel, a
empresa ou o viajante podera completar a diferenca com dinheiro ou cartao de crédito.

8.2. Completar o pagamento ndo significa resgatar crédito em dinheiro. Exemplo: hospedagem de
R$ 500,00, com R$ 100,00 de crédito utilizado, exige pagamento da diferenca de R$ 400,00.

8.3. Esse exemplo demonstra apenas o uso do crédito e ndo determina se a compra paga parcial
ou integralmente com cashback gera novo cashback, condicao que ainda precisa ser confirmada.

9. Validade de cada crédito

9.1. O cashback terd validade de seis meses a partir da data em que o crédito for liberado.
Créditos liberados em datas diferentes terdo suas respectivas contagens de validade.

9.2. O saldo deve ser utilizado dentro desse prazo e nao pode ser convertido ou resgatado em
dinheiro, inclusive se nao for utilizado. As premissas ndao estabelecem direito a prorrogacao.

9.3. A forma de contagem dos seis meses, o horario de expiracao e o critério de uso — data da
reserva, do pagamento ou da futura hospedagem — deverao ser confirmados no regulamento
definitivo.

10. Cadastro sem cobrancas fixas anunciadas

10.1. A campanha informa cadastro sem mensalidade, sem taxa de instalagdo e sem fidelidade,
sem taxas escondidas ou letras pequenas. Isso nao significa que a hospedagem ou outros servicos
contratados sejam gratuitos.
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04 / VALIDAGCAO FINAL

Definicoes antes da divulgacao

Os itens abaixo sao pendéncias de aprovacao, nao novas regras ou restricdes impostas aos
participantes.

11. Informacoes que ainda precisam ser confirmadas

11.1. Identificacao do responsavel. Razdo social, CNPJ, endereco e canal oficial para dlvidas, reclamacoes
e contestacao de créditos.

11.2. Calendario da campanha. Ano e horério-limite do cadastro; periodo em que reservas e hospedagens
geram cashback; eventual data final para realizacdo da viagem.

11.3. Base de calculo e limites. Tratamento de taxas, tributos, descontos e extras; arredondamento;
existéncia ou auséncia de limite por reserva, empresa ou viajante.

11.4. Liberacao e atribuicao. Prazo para crédito apds viagem e pagamento; critério para identificar o
viajante e dividir o beneficio quando houver multiplos héspedes.

11.5. Cancelamentos e reembolsos. Tratamento de cancelamento, ndao comparecimento, pagamento
parcial, estorno e alteracao da reserva; eventual reversao de crédito ja liberado ou utilizado.

11.6. Resgate e vencimento. Uso parcial, acimulo, transferéncia, combinacao de saldos e de promocdes;
novo cashback em compras com crédito; marco de utilizagdo e horario da expiracao.

11.7. Dados pessoais e transparéncia. Identificar o responsavel pelo tratamento, a finalidade e o canal de
direitos; alinhar o cadastro e a comunicacao a politica de privacidade aplicavel.

12. Diretrizes para o documento definitivo

12.1. O texto final deverd ser aprovado pela area responsavel e revisado juridicamente, preservando os
percentuais, a destinacao dos saldos, a validade e as condicOes ja anunciadas. Ndo foram inseridos foro,
renlncia de direitos ou poderes de alteracdo unilateral.

12.2. Duvidas ou divergéncias deverao ser tratadas pelo canal oficial a ser indicado, com respeito a legislacao
aplicavel e aos direitos dos participantes. As definicdes pendentes deverao ser divulgadas com clareza antes
da adesdo as condicdes definitivas.

Fonte das premissas: condi¢cdes informadas pelo responsavel da campanha e pagina
https://loupit.com/black-friday. Data de elaboracdo: 08/11/2026. Este PDF nao altera a pdgina nem publica
novas condicdes.
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